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NAUDOJIMOSI KUPISKIO RAJONO SAVIVALDYBES
VIESAJA BIBLIOTEKA TAISYKLES

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Naudojimosi Kupiskio rajono savivaldybés vieSaja biblioteka (toliau — Biblioteka) taisyklés
(toliau — Taisyklés) nustato registruoty vartotojy asmens duomeny tvarkymo ir paslaugy teikimo tvarka,
vartotojo teises, pareigas ir atsakomybe, Bibliotekos teises ir pareigas.

2. Naudotis Bibliotekos paslaugomis turi teise visi fiziniai ir juridiniai asmenys (toliau kartu
— asmenys) Lietuvos Respublikos biblioteky jstatymo, $iy Taisykliy ir kity teisés akty nustatyta
tvarka. Naudojimasis Biblioteka yra nemokamas, i$skyrus paslaugas, kuriy sarasa tvirtina Lietuvos
Respublikos kultaros ministras, 0 mokamy paslaugy jkainius tvirtina Savivaldybés taryba.

3. Taisyklés parengtos vadovaujantis Pavyzdinémis naudojimosi biblioteka taisyklémis
(Lietuvos Respublikos kultiiros ministro 2010 m. rugpjac¢io 20 d. jsakymas Nr. JV-442 ir Lietuvos
Respublikos kulttiros ministro 2018 m. rugséjo 18 d. jsakymo Nr. IV-680 redakcija), Bibliotekos
nuostatais, kitais biblioteky veiklg reglamentuojanéiais dokumentais ir tvirtinamos Bibliotekos
direktoriaus.

4. Taisyklése vartojamos sgvokos:

4.1. LIBIS skaitytojo pazymeéjimas (toliau — skaitytojo pazyméjimas) — registruoto vartotojo
identifikavimo dokumentas, suteikiantis teis¢ naudotis Bibliotekos paslaugomis, kurioms bitinas
vartotojo tapatybés identifikavimas, ir vieningai pripazjstamas visose Lietuvos integralig biblioteky
informacing sistemg (toliau — LIBIS) naudojanciose bibliotekose;

4.2. Bibliotekos paslauga — bet kuri Bibliotekos veikla, organizuojama ir vykdoma tenkinant
vartotojy informacinius, mokslinius, kulttrinius, edukacinius, profesinius, laisvalaikio poreikius ir
naudojant visus prieinamus informacijos isteklius, Bibliotekos jrangg, patalpas bei specialisty
kompetencija;

4.3. Lankytojas — asmuo, apsilankes Bibliotekoje ir pasinaudoj¢s Bibliotekos paslaugomis,
jskaitant ir tokias paslaugas, kurioms nebitinas skaitytojo pazyméjimas ar registracija. Lankytojams
priskirtini ir vartotojus lydintys asmenys, ekskursantai, registruotieji vieSosios interneto prieigos
vartotojai;

4.4. Neregistruotasis vartotojas — vartotojas, kuris lankosi Bibliotekoje ir naudojasi
Bibliotekos paslaugomis, kurioms nebiitinas jo tapatybés patvirtinimas (identifikavimas);

4.5. Registruotasis vartotojas — vartotojas, kuris yra registruotas Bibliotekos informacinéje
sistemoje ir turi jam iSduotg skaitytojo pazyméjima, suteikiantj teis¢ rezervuoti ir gauti panaudai
1 namus Bibliotekos dokumentus, pratesti jy panaudos terming, nuotoliniu biidu naudotis
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prenumeruojamomis duomeny bazémis, kurias licencijuoja Biblioteka (jei licencija leidzia), ir naudotis
kitomis Bibliotekos paslaugomis, kurioms bitinas vartotojo tapatybés patvirtinimas (identifikavimas);

4.6. Registruotasis vieSosios interneto prieigos vartotojas — vartotojas, Bibliotekos
nustatyta tvarka uzsiregistraves Bibliotekos vieSosios interneto prieigos (toliau — VIP) sistemoje,
besinaudojantis VIP paslaugomis.

4.7. Dokumentas — naudojama ir saugojama laikmena su joje jraSyta informacija: knyga,
periodinis leidinys, rankrastis, natos, garsinis ir (arba) regimasis, kartografinis, vaizdinis, elektroninis
ar kitu biidu pateikiantis informacijag dokumentas;

4.8. Tarpbibliotekinis abonementas (TBA) — dokumenty iS§davimo panaudai, informacijos ir
reprografijos paslaugos, kurias tarpusavyje bendradarbiaudamos organizuoja bibliotekos.

5. Kitos Taisyklése vartojamos savokos atitinka Lietuvos Respublikos biblioteky jstatyme,
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme, Lietuvos Respublikos autoriy teisiy
ir gretutiniy teisiy jstatyme, Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyme, Lietuvos
Respublikos mokslo ir studijy jstatyme, Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés paslaugy
Istatyme vartojamas sgvokas.

Il SKYRIUS
ASMENU REGISTRAVIMO TVARKA

6. Asmuo, pageidaujantis tapti registruotuoju Bibliotekos vartotoju, uzsiregistruoti ir jsigyti
skaitytojo pazyméjima, gali:

6.1.atvykes 1 Biblioteka;

6.2. elektroniniu biidu, naudodamasis asmens tapatybés nustatymo elektroninéje erdvéje
priemonémis portale www.ibiblioteka.lt.

7. Asmuo, norédamas uZzsiregistruoti Bibliotekoje, turi:

7.1. susipazinti su Taisyklémis;

7.2. pateikti galiojantj asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta;

7.3. nurodyti asmens tapatybés duomenis (varda, pavarde, asmens koda) ir duomenis rySiams
palaikyti (gyvenamosios vietos adresa, telefono numerj ar elektroninio pasto adresa);

7.4. uzpildyti vartotojo registracijos kortele (Taisykliy 1 priedas), nurodant biblioteky veiklai
bitinus asmens tapatybés duomenis (vardg, pavarde, asmens koda) ir joje paraSu patvirtinti, kad:

7.4.1. susipazino su Taisyklémis;

7.4.2. pateiké tikslius ir teisingus asmens duomenis;

7.4.3. yra informuotas apie asmens duomeny tvarkymo tikslus ir sglygas;

7.4.4. isreiskia sutikimg arba nesutikimg gauti Bibliotekos informacija ir dalyvauti Bibliotekos
vykdomose apklausose ir (ar) tyrimuose.

7.5. Skaitytojo pazyméjimas iSduodamas nemokamai.

8. Asmuo, pageidaujantis registruotis elektroniniu buidu, turi identifikuotis portale ,,Interaktyvi
biblioteka® www.ibiblioteka.lt naudodamasis asmens tapatybés nustatymo elektroninéje erdvéje
priemoneémis ir vadovautis portalo ,,Interaktyvi biblioteka“ taisyklémis.

9. Registruodamasis per portalg www.ibiblioteka.lt, vartotojas pateiktame sarase gali pasirinkti
bibliotekas, kuriy paslaugomis pageidauja naudotis. Tai padargs vartotojas jose uzregistruojamas
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automatiskai.

10. Bibliotekoje ir kitose LIBIS bibliotekose registruotasis vartotojas gali naudotis vienu
galiojanciu skaitytojo pazyméjimu.

11. Vartotojas, turintis skaitytojo pazyméjima, pirma kartg atvykes | Biblioteka, kurioje néra
registruotas, privalo pateikti §j pazyméjima Bibliotekos vartotojus aptarnaujancio skyriaus, padalinio
darbuotojui ir uzsiregistruoti.

12. Asmenys iki 16 mety registruojami pateike nustatytos formos teiséto jy atstovo (vieno i
tévy ar jtéviy, glob&jo ar riipintojo) paraiska (Taisykliy 2 priedas).

13. Vaiky globos (riipybos) jstaigy, specialiyjy mokykly ir ugdymo centry mokiniai, aukstyjy
mokykly mainy programoje dalyvaujantys uzsienio universitety studentai bei darbuotojai vieSosiose
bibliotekose registruojami naudojimosi Biblioteka taisykliy nustatyta tvarka, pateikus minéty jstaigy
iSduotg pazyma.

14. Asmenys, turintys regos ar kita negalig, dél kurios negali skaityti jprasty spaudiniy, ir
pageidaujantys imti panaudai j namus specialiyjy formaty dokumentus ar naudotis virtualia biblioteka
ELVIS, registruojami pateik¢ pazyma apie turima negalia.

15. Vartotojui, praradusiam ar sugadinusiam skaitytojo pazyméjima, iSduodamas naujas
skaitytojo pazymejimas.

111 SKYRIUS
REGISTRUOTUJU VARTOTOJU ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

16. Vartotojy asmens duomenys Bibliotekoje gali buti tvarkomi automatiniu ir neautomatiniu
budu.

17. Tvarkydama vartotojy asmens duomenis, Biblioteka vadovaujasi Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento (toliau — Reglamentas (ES) 2016/679), Asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo, kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny apsaugg, reikalavimais.

18. Vartotojy asmens duomenys tvarkomi Siais tikslais:

18.1. organizuoti vartotojy aptarnavima ir informacinj apriipinima;

18.2. vykdyti vartotojy apskaita;

18.3. nustatyti asmens tapatybe;

18.4. skaitytojo pazyméjimui funkcionuoti bendroje vartotojy registravimo duomeny bazéje;

18.5. organizuoti vartotojy apklausas, mokslinius tyrimus, siekiant gerinti Bibliotekos teikiamy
paslaugy kokybe, kurti naujus produktus ir paslaugas (tik esant rasytiniam sutikimui);

18.6. informuoti vartotojus apie Bibliotekos paslaugas, informacijos isteklius, dokumenty
panaudos terminus, organizuojamus renginius ir darbo laiko pakeitimus (tik esant raSytiniam
sutikimui).

18.7. Biblioteka tvarko Siuos vartotojy asmens duomenis: vardas, pavard¢, asmens kodas,
nuotrauka, gyvenamosios vietos adresas, telefono numeris ir (ar) elektroninio pasto adresas, profesija,
i$silavinimas, mokymosi vieta ir statusas, mokslo vardas, lytis, gimimo data.

19. Biblioteka, gavusi vartotojo rasytinj sutikima, gali moksliniy ir (ar) vartotojy pasitenkinimo
teikiamomis paslaugomis tyrimy tikslu rinkti papildomus asmens duomenis, susijusius su issilavinimu,
profesine veikla ir kt.
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20. Apibendrinti Bibliotekos vartotojy asmens duomenys naudojami statistikos tikslais.

21. Tvarkydama asmens duomenis Biblioteka remiasi sutarties sudarymo ir vykdymao, sutikimo,
pareigos, pagal taikomus teisés aktus vykdymo teisiniais pagrindais ar kitomis Reglamento (ES)
2016/679 6 straipsnio 1 dalyje nustatytomis teiséto tvarkymo salygomis.

22. Vartotojy duomenys atnaujinami (patikslinami) periodiskai, ne reciau kaip karta per metus.
Duomenys atnaujinami (patikslinami) nemokamai.

23. Automatizuotomis ir neautomatizuotomis priemonémis tvarkomi asmens duomenys saugomi
tol, kol vartotojas naudojasi Bibliotekos paslaugomis, arba tol, kol galioja jo duotas sutikimas. Jeigu
vartotojas nebesinaudoja Bibliotekos paslaugomis, jo asmens duomenys saugomi ne ilgiau kaip iki asmens
duomeny saugojimo informacingje sistemoje nustatyto termino. Jeigu per §j laikotarpj vartotojas né karto
nepasinaudojo Bibliotekos paslaugomis, nepersiregistravo, jo duomenys nuasmeninami.

24. Automatiniu budu tvarkomi vartotojy asmens duomenys perduodami Lietuvos nacionalinei
Martyno Mazvydo bibliotekai, kuri teisés akty nustatyta tvarka atlieka duomeny valdytojo funkcija.

25. Vartotojas dél savo, kaip duomeny subjekto, teisiy jgyvendinimo gali kreiptis j Biblioteka
tiesiogiai ar naudojimosi Biblioteka taisyklése nurodytu elektroninio pasto adresu. Nagrinéjami tik
identifikuoty vartotojy raSytiniai praSymai.

26. Bibliotekai patenkinus vartotojo praSyma istrinti jo asmens duomenis, vartotojas netenka
galimybés naudotis paslaugomis, kurioms biitinas jo tapatybés patvirtinimas (identifikavimas).

27. Automatiniu ir neautomatiniu budu tvarkomy asmens duomeny saugumag Biblioteka
uztikrina jgyvendindama infrastruktiirines (tinkamas techninés jrangos iSdéstymas ir priezitira, grieztas
gaisrinés saugos taisykliy laikymasis ir kt.), administracines (asmeny, dirban¢iy Su asmens
duomenimis, mokymas, vidaus dokumenty rengimas ir kt.), telekomunikacines (informaciniy sistemy
priezidra, naudojimosi internetu saugumo uztikrinimas, slaptazodziy naudojimas ir kt.) priemones.

IV SKYRIUS
PASLAUGU TEIKIMO TVARKA

28. Biblioteka teikia paslaugas pagal jos nuostatuose apibréztus veiklos tikslus ir funkcijas
bei aptarnaujamos teritorijos ir (ar) tikslinés vartotojy grupés poreikius.

29. Informacija apie Bibliotekos teikiamas nemokamas ir mokamas paslaugas bei jy teikimo
tvarka skelbiama Bibliotekos interneto svetainéje www.kupiskiovb.lt.

30. Dokumentus vartotojai gali uzsisakyti naudodamiesi portalu www.ibiblioteka.lt arba
apsilanke Bibliotekoje. Uzsakymas galioja 3 kalendorines dienas nuo pateikimo dienos.

31. Bibliotekos dokumenty panauda:

31.1. vartotojas panaudai j namus gali gauti tik vieng to paties pavadinimo ir leidimo
Bibliotekos dokumento egzemplioriy ir ne daugiau kaip desimt dokumenty, ne ilgesniam kaip 30 dieny
laikotarpiui;

31.2. vartotojas gali pratesti panaudai ] namus iSduoto dokumento grazinimo terming, i§skyrus
atvejus, kai jis turi kity laiku negrazinty dokumenty arba Bibliotekos dokumentas yra uzsakytas kito
vartotojo;

31.3. panaudai j namus neisduodami reti ir ypac vertingi bei kiti dokumentai, kuriems taikomus
panaudos ir atgaminimo apribojimus nustato Biblioteka.
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31.4. Periodiniy leidiniy i8davimo panaudai tvarka:

31.4.1. einamyjy mety zurnalai ir laikrasc¢iai j namus neisduodami, iSskyrus tuos atvejus, kai
Biblioteka prenumeruoja du to paties pavadinimo leidinius;

31.4.2. ankstesniy mety periodiniai leidiniai panaudai j namus iSduodami penkiolikai dieny;

31.4.3. padaliniy ir skaitytojy aptarnavimo punkty darbuotojams palikta teisé patiems nustatyti
periodiniy leidiniy i§davimo panaudai j namus tvarka.

31.5. Dokumentai skolinami:

31.5.1. naudojantis savitarnos jrenginiais Bibliotekos erdvése, bibliotekininkams fiksuojant
vartotojo elektroninéje paskyroje arba jraSant j fizinj formuliarg;

31.5.2. naudojantis knygy iSdavimo terminalu — knygomatu. Skolinimas knygomatu vykdomas
i§ anksto dokumentus uzsakius elektroniniame LIBIS kataloge per portala www.ibiblioteka.lt.

Uzsakymai paruoSiami ir fiksuojami vartotojo elektroninéje paskyroje. Terminalo dézutés kodas
vartotojui siun¢iamas SMS zinute. Leidinius i§ terminalo vartotojas turi atsiimti per SMS zinutéje
nurodyta laikg — 72 val. Vartotojui neatsiémus uzsakyty dokumenty i§ terminalo per nurodyta laika,
dokumentai grazinami i fondus;

31.5.3. Jei visi reikiamo dokumento egzemplioriai yra uzimti, vartotojas jj gali rezervuoti
portale www.ibiblioteka.lt, telefonu, el. pastu arba apsilankes Bibliotekoje. Atsiimti rezervuota
dokumentg vartotojas privalo per tris kalendorines dienas nuo pranesimo apie dokumento paruo$ima
iSduoti gavimo datos.

31.5.4. likus trims dienoms iki dokumenty panaudos pabaigos, vartotojas informuojamas
telefonu arba elektroniniu pastu siunciamas priminimas apie besibaigiantj panaudos terming.
Pasibaigus dokumenty panaudos terminui, vartotojui siun¢iamas raginimas juos grazinti (tai atlieka
LIBIS skaitytojy aptarnavimo programa);

31.5.5. iki nustatyto panaudos termino negrazinus dokumento, gali bati skaiiuojami
delspinigiai: 2 euro centai uz vieng dokumentg per kalendoring diena:

31.5.6. delspinigiai pradedami skaiciuoti kitg dieng, pasibaigus panaudos terminui;

31.5.7. delspinigiai nebeskaiciuojami pasiekus panaudai iSduoty ir laiku negraZinty
dokumenty jsigijimo kaing ar rinkos kaing jy isdavimo metu, delspinigiy suma negali virSyti vienos
bazinés socialinés iSmokos dydzio.

32. Viesosios bibliotekos ir Subaciaus miesto padalinio vartotojai panaudai paimtus dokumentus
ne bibliotekos darbo laiku gali palikti dokumenty grazinimo jrenginyje.

33. Skaitytojo pazyméjimo briksninio kodo nuskaitymas iSduodant dokumentg prilygsta

vartotojo parasui.

34. Jei yra galimybé ir pagrjstas poreikis, nejgaliesiems vartotojams dokumentai gali biti
pristatomi ] namus.

35. Juridiniai asmenys Bibliotekoje aptarnaujami pagal dvisales sutartis, kuriose teisés akty
nustatyta tvarka numatomi $aliy jsipareigojimai.

36. ViesSos interneto prieigos (toliau — VIP) paslaugos Bibliotekoje vartotojams teikiamos
nemokamai. VIP vartotojy registracijai naudojama vartotojy registracijos ir statistikos sistema (toliau —
VRSS). VIP lankytojy aptarnavimo tvarka reglamentuoja ,,Naudojimosi kompiuteriais ir internetu
Kupiskio rajono savivaldybés viesojoje bibliotekoje, padaliniuose ir skaitytojy aptarnavimo punktuose
taisyklés®.
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37. Patalpy ir jrangos rezervavimas: jranga ir patalpos naudojami pagal jy paskirt] iSimtinai
vartotojo veiklai, nesuteikiant vartotojui teisés perduoti ir (ar) kitais buidais sudaryti salygas jomis
naudotis tretiesiems asmenims.

38. Tarpbibliotekinis abonementas:

38.1. dokumentai, kuriy néra Bibliotekos fonde, registruotiesiems vartotojams uzsakomi i§
kity Lietuvos ir uzsienio biblioteky pagal nustatytg tarpbibliotekinio ir tarptautinio tarpbibliotekinio
abonemento paslaugy teikimo tvarka. ISsiysti uzsakymai negarantuoja dokumento ar jo kopijos gavimo.

38.2. vartotojui siuntimo iSlaidos nekainuoja siunciantis dokumentus i§ Lietuvoje veikianciy
apskri¢iy ir savivaldybiy viesyjy biblioteky, Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos bei
kity valstybinés reikSmes biblioteky;

38.3. dokumento grazinimo terming nustato dokumentus skolinanti biblioteka. Dokumentus
reikia grazinti | tg biblioteka, kurioje vartotojui jie buvo iSduoti;

38.4. Dokumenty dalies kopijos apmokestinamos pagal bibliotekos-dokumenty siuntéjos
nustatytus kopijavimo ar skenavimo paslaugy jkainius. Vartotojas apmoka kopijavimo ilaidas, jy kaing
nustato kopijas siuncianti biblioteka.

39. Prieiga prie Bibliotekos prenumeruojamy duomeny baziy vartotojams teikiama pagal
duomeny bazés teikéjo licencinéje sutartyje nustatytas teises ir salygas.

40. VieSos interneto prieigos paslaugos vieSosiose bibliotekose vartotojams teikiamos be
vartotojo pazyméjimo ir nemokamai. Naudojimosi biblioteka taisyklés gali nustatyti registruotyjy viesos
interneto prieigos vartotojy registravimo(si) Bibliotekos VIP sistemoje reikalavimus ir salygas,
neribojancias Siy paslaugy prieinamumo ir nepriestaraujancias Asmens duomeny teisinés apsaugos
Istatymo nuostatoms.

41. Nuotolinés Bibliotekos paslaugos, kurioms bitinas vartotojo tapatybés patvirtinimas
(identifikavimas), teikiamos tik registruotiems vartotojams arba per elektroninés valdzios vartus.

42. Negalig turintiems vartotojams, kuriems jprastos Bibliotekos paslaugos ir aptarnavimo
salygos yra neprieinamos, esant galimybei ir pagrjstam poreikiui, specialios saglygos gali biiti taikomos
aptarnaujant dél ligos laikinai nedarbingus, senatvés pensijos amziaus sulaukusius asmenis ir Kitas
vartotojy grupes naudojimosi Biblioteka taisyklése nustatyta tvarka.

43. Juridiniai asmenys bibliotekose aptarnaujami pagal neatlygintiny paslaugy teikimo sutartis,
i8skyrus atvejus, kai teikiama paslauga yra jtraukta | mokamy paslaugy sarasg, patvirtintg 2005 m.
lapkri¢io 2 d. kultiiros ministro jsakymu Nr. JV-502 ,,Dél Valstybés ar savivaldybiy jsteigty biblioteky
teikiamy mokamy paslaugy sgraso patvirtinimo* (Lietuvos Respublikos kultiiros ministro 2016 m.
lapkri¢io 9 d. jsakymo Nr. [V-860 redakcija).

44. Viesosios bibliotekos bendrosiose atvirose erdvése bei Knygy erdvéje ir Skaitykloje galima
lankytis su augintiniais, jei laikomasi $iy sglygy:

44.1. augintinis yra vakcinuotas, paklusnus ir socializuotas, ramiai reaguoja ] aplinkg ir
dirgiklius, nekelia triuk§mo, kity nepatogumy Bibliotekos lankytojams ar darbuotojams;

44.2. augintiniai turi buti su ne ilgesniu nei 1 m. pavadziu; pavojingi ir koviniai Sunys bei
koviniy ir pavojingy Suny misSrinai Bibliotekos erdvése turi biiti su antsnukiu; kiti Sunys Bibliotekos
erdvése turi biiti su antsnukiu ar be jo;

44 3. augintinio Seimininkas uZtikrina teritorijos Svarg ir tvarkg (augintiniui priterSus vieSojoje
vietoje Seimininkas nedelsiant turi sutvarkyti terSalus ir jsipareigoja atlyginti nuostolius uz valymo ar



dezinfekavimo paslaugas, jei tokiy prireiks);

44.4. augintinio Seimininkas uztikrina, kad augintinis nekels grésmés kitiems asmenims,
augintiniams, jy sveikatai, gyvybei ir asmeny ar Bibliotekos turtui;

44.5. augintinio Seimininkas prisiima visg atsakomybe uz turting ir neturting zalg (daikto
sugadinimo ar zmogaus suzeidimo/uzpuolimo atveju);

44.6. privaloma laikytis Lietuvos Respublikos gyviiny globos, laikymo ir naudojimo jstatymo
ar kt. susijusiy teisés akty.

V SKYRIUS
VARTOTOJO TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

45. Vartotojas turi teise:

45.1. gauti i$samig informacijg apie Bibliotekos dokumenty fonda ir jos teikiamas paslaugas,
aptarnavimo salygas ir procediiras;

45.2. naudotis visais Bibliotekoje sukauptais ir prieinamais informacijos iStekliais,
informacijos paieskos priemonémis, turima jranga bei patalpomis (erdvémis);

45.3. apsilankius Bibliotekoje, telefonu, elektroninémis ir kitomis rySio priemonémis pateikti
informacineg uzklausg ir per tris darbo dienas gauti atsakyma j ja;

45.4. gauti panaudai Bibliotekos dokumentus naudoti Bibliotekoje ar uz jos riby;

45.5. pratesti (atéjus j Biblioteka, telefonu, elektroniniu pastu ar portale www.ibiblioteka.lt)
Bibliotekos dokumenty panaudos terming tris kartus, jei pasiskolinty dokumenty nereikalauja Kiti
vartotojai, rezervuoti panaudai dokumentus (jrangg ar patalpas);

45.6. naudotis prieiga prie Bibliotekos prenumeruojamy ar joje sudaromy duomeny baziy
ir elektroniniy dokumenty;

45.7. gauti konsultacijas ir (ar) dalyvauti mokymuose informacijos paieskos, atrankos,
tvarkymo ir naudojimo klausimais;

45.8. naudotis tarpbibliotekinio skolinimo paslaugomis, parsisiun¢iant dokumentus panaudai
i§ kity Lietuvos ir uzsienio biblioteky;

45.9. naudotis Bibliotekos kompiuterizuotomis darbo vietomis, viesa interneto prieiga; esant
techninéms salygoms ir pagal nustatyta tvarka, belaidziu internetu bei asmeniniais nesiojamaisiais
kompiuteriais;

45.10. lankyti Bibliotekoje vykstancius renginius, parodas, ir kt.;

45.11. asmeniniam naudojimui nekomerciniais tikslais kopijuoti Bibliotekos dokumentus ar
ju fragmentus, nepazeidziant Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo nuostaty;

45.12. Bibliotekos administracijai teikti praSymus, pasitlymus ir skundus dé¢l Bibliotekos
teikiamy ir (ar) planuojamy teikti paslaugy bei aptarnavimo salygy. PraSymai ir skundai nagrinéjami
vadovaujantis PraSymy ir skundy nagrinéjimo ir asmeny aptarnavimo vieSojo administravimo
subjektuose taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjicio 22 d.
nutarimu Nr. 875 ,,Dél prasymy ir skundy nagrinéjimo ir asmeny aptarnavimo viesojo administravimo
subjektuose taisykliy patvirtinimo*;

45.13. jgyvendinti savo, kaip duomeny subjekto, teises:

45.13.1. suzinoti (buti informuotam), ar Bibliotekoje tvarkomi jo asmens duomenys, gauti
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ju kopija (teisé zinoti) ir susipazinti su papildoma informacija, numatyta Reglamento (ES) 2016/679
15 straipsnio 1 ir 2 dalyse (teisé susipazinti);

45.13.2. reikalauti istaisyti arba, atsizvelgiant j duomeny tvarkymo tikslus, papildyti
nei§samius asmens duomenis (teisé istaisyti);

45.13.3. reikalauti istrinti asmens duomenis, jei asmens duomenys buvo tvarkomi remiantis
sutikimu ar pagal teisés aktus yra kitas pagrindas $iai teisei jgyvendinti (teisé buiti pamirStam). Teisés
akty nustatyta tvarka ,,teis¢ bati pamirstam* gali baiti nejgyvendinta;

45.13.4. Reglamento (ES) 2016/679 18 straipsnio 1 dalyje nurodytais atvejais reikalauti apriboti
asmens duomeny tvarkyma (teisé apriboti);

45.13.5 reikalauti tiesiogiai perkelti asmens duomenis kitam duomeny valdytojui vartotojui
patogia forma, jei vartotojas pats pateiké asmens duomenis ir jei jie tvarkomi automatiniu badu sutarties
sudarymo ir vykdymo teisiniu pagrindu (teis¢ perkelti);

45.13.6. nesutikti ar bet kuriuo metu atSaukti duotg sutikimg tvarkyti asmens duomenis
Siy taisykliy 18.5-18.6 papunkc¢iuose nustatytais tikslais (teisé nesutikti).

46. Vartotojo pareigos:

46.1. laikytis Taisykliy ir kity Bibliotekos teikiamas paslaugas reglamentuojanéiy teisés akty bei
nustatyty elgesio vieSoje vietoje reikalavimy, asmens higienos reikalavimy;

46.2. nei$nesti dokumenty 18 Bibliotekos patalpy, jei dokumentai nejrasyti j panaudai iSduoty
dokumenty apskaitg, tausoti ir saugoti panaudai gautus dokumentus, paskolintg jrangg ir kitg
Bibliotekos turta;

46.3. laiku grazinti panaudai gautus dokumentus, paskolintg jrangg arba nustatyta tvarka pratesti
ju naudojimosi terming;

46.4. gavus dokumentus ar Bibliotekos jrangg panaudai patikrinti, ar néra defekty (iSplésymy,
subraukymy, i§pjaustymy ar gedimy). Juos pasteb¢jus nedelsiant pranesti bibliotekos darbuotojui;

46.5. negadinti Bibliotekos jrangos, laikytis ,,Naudojimosi kompiuteriais ir internetu
Kupiskio rajono savivaldybés vieSojoje bibliotekoje, padaliniuose ir skaitytojy aptarnavimo
punktuose taisykliy*“ bei kity interneto paslaugy teikimg reglamentuojanciy dokumenty reikalavimy;

46.6. naudojantis informacijos istekliais vadovautis Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo

nuostatomis;

46.7.pasikeitus asmens duomenims (pavardei, gyvenamajai vietai ir kt.) ar praradus skaitytojo

pazyméjima nedelsiant informuoti Biblioteka;

46.8. isvykdamas j kita gyvenamajg vieta (moksleivis baiggs mokykla ar nutraukes mokslus),

atsiskaityti su Biblioteka — grazinti panaudai paimtus dokumentus;

46.9. paltus, striukes ir krepsius palikti ribingje.

47. Vartotojui draudziama:

47.1. naudotis Kkito asmens skaitytojo pazyméjimu, Svetimais naudotojo vardais ir
slaptazodziais, perduoti savo skaitytojo pazyméjima kitam asmeniui, Bibliotekos suteiktus prisijungimo
duomenis tretiesiems asmenims;

47.2. be Bibliotekos darbuotojo leidimo Bibliotekos kompiuteriuose jdiegti atsinesta arba
atsisiystg i§ interneto programing jranga;

47.3. Bibliotekoje, naudojantis VIP paslaugomis, skaityti pornografing, smurtg, terorizmag
bei kitokig nusikalstamg veikla skatinancig informacijg, elektroniniu pastu platinti elektronines
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SiukSles, piktybines programas, virusus, jsilauzti j kitas kompiuterines sistemas;

47.4. uzsiimti veikla, priestaraujancia viesai Bibliotekos paskirciai, pavyzdziui, organizuoti
mitingus, pardavinéti prekes ar paslaugas ir kt.

47.5. lankytis Bibliotekoje apsvaigus nuo alkoholio, narkotiky, psichotropiniy ar kity psichika
veikian¢iy medziagy, nestis | patalpas daiktus, kurie kelia pavojy aplinkiniams, pavojingai elgtis,
keliant grésme sau ir Kitiems Bibliotekos lankytojams, Zodziais ir (ar) veiksmais Zeminti lankytojy ir
darbuotojy zmogiskajj oruma, ignoruoti bendruosius asmens higienos ir elgesio vieSosiose vietose
reikalavimus;

47.6. skelbti informacijg (reklamas, skelbimus ir pan.) Bibliotekos patalpose i$ anksto
nesuderinus su Bibliotekos administracija.

48. Vartotojo atsakomybé:

48.1 vartotojas, nepraneses Bibliotekai apie prarasta skaitytojo pazyméjima, teisés akty
nustatyta tvarka atsako uz kito asmens, pasinaudojusio jo pazyméjimu, atliktus veiksmus (paimtus ir
negrazintus bibliotekai dokumentus ir pan.);

48.2. vartotojas, nustatytu laiku negrazings panaudai gauty dokumenty, privalo sumokéti
delspinigius:

48.3. vartotojas, prarades ar nepataisomai sugadings Bibliotekos dokumentus, turi pakeisti juos
tokiais pat arba pripazintais lygiaverciais dokumentais, laikantis taisyklése nustatytos dokumenty
pripazinimo lygiaverCiais prarastiems ar nepataisomai sugadintiems dokumentams tvarkos.
Dokumentai pripazjstami lygiaver¢iais jvertinus prarasty dokumenty kaing, leidimo metus, turimy
egzemplioriy skaic¢iy ir paklausa Bibliotekoje:

48.4. jei dél panaudai gauto dokumento (jrangos) praradimo ar sugadinimo vartotojas
nesikreipia j Biblioteka ir neatsiskaito nustatyta tvarka iki panaudos termino pabaigos, jis turi atlyginti
padaryta Zala ir sumokeéti priskai¢iuotus delspinigius, kaip nustatyta taisykliy 31.5.5. papunktyje. Zalos
neatlyginus ar nesumokéjus priskai¢iuoty delspinigiy, jie iSieSkomi teisés akty nustatyta tvarka;

48.5. uz nepilnameciy vartotojy prarastus arba nepataisomai sugadintus dokumentus ir (ar) zala,
padarytg Kitam Bibliotekos turtui, atsako jo atstovas (tévas, jtévis, globéjas ar rapintojas) Taisykliy ir
teisés akty nustatyta tvarka,;

48.6. Bibliotekos vartotojams, nesilaikantiems arba pazeidusiems taisykles, Bibliotekos vadovo
jsakymu gali bati taikomos drausminés nuobaudos: jspéjimas zodziu, jspé&jimas rastu, terminuotai
apribota teisé naudotis Biblioteka.

VI SKYRIUS
BIBLIOTEKOS TEISES IR PAREIGOS

49. Biblioteka turi teise:

49.1. registruojant ar perregistruojant vartotoja, teisés akty nustatyta tvarka rinkti ir tvarkyti
siy taisykliy 18 punkte nustatytiems tikslams pasiekti batinus vartotojo asmens duomenis, 0 gavus
raSytinj vartotojy sutikima, moksliniy ir (ar) vartotojy pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis tyrimy
tikslais rinkti papildomus asmens duomenis;

49.2. nustatyti vartotojams isduodamy dokumenty skaiciy ir panaudos terminus, termino
pratesimo ir dokumenty, jrangos, patalpy rezervavimo tvarka bei Kitas specialias naudojimosi
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Biblioteka salygas;

49.3. paprasyti vartotojy parodyti issineSamus dokumentus ir daiktus, jeigu Kilo jtarimas dél
Bibliotekos turto ar Bibliotekos vartotojo asmeninio turto vagystés;

49.4. paprasyti vartotojy pasiSalinti i§ Bibliotekos patalpy, jei jiems apribota teis¢ naudotis
Bibliotekos paslaugomis, jei vartotojai yra apsvaige nuo alkoholio, narkotiniy, psichotropiniy ar kity
psichikg veikian¢iy medziagy, jeigu uzsiima komercine veikla Bibliotekos patalpose arba Kitaip
pazeidzia Bibliotekos teikiamas paslaugas reglamentuojancius teisés aktus;

49.5. Bibliotekos vadovo sprendimu terminuotam laikui apriboti asmens teis¢ naudotis
Biblioteka ar kuria nors i$ Bibliotekos teikiamy paslaugy, jei vartotojas nesilaiké naudojimosi Biblioteka
taisykliy ir (ar) kity teikiamy paslaugy tvarka reglamentuojanciy teisés akty;

49.6. teisés akty nustatyta tvarka ir Bibliotekos steigéjo sprendimu patvirtintais jkainiais
atlygintinai teikti paslaugas, uztikrinant, kad jos netapty pelno siekiancia veikla;

49.7. uz bibliotekos dokumenty (jrangos) negrazinimg iki nustatyto panaudos termino imti
delspinigius Taisykliy nustatyta tvarka;

49.8. nesumokétus delspinigius, padaryta turting zalg asmeniui praradus ar nepataisomai
sugadinus Bibliotekos dokumentus (jrangg) ar kitokj jsiskolinimg isieSkoti i$ lankytojo ar vartotojo
teisés akty nustatyta tvarka.

49.9. filmuoti ir fotografuoti Bibliotekos veiklas ir suaugusius jy dalyvius, naudoti vaizdo
medziaga Bibliotekos veikly vieSinimo tikslais, kai Bibliotekos veikly dalyviai yra informuoti, kad bus
filmuojama ir fotografuojama.

49.10. filmuoti ir fotografuoti Bibliotekos veiklas ir nepilnamecius jy dalyvius, naudoti vaizdo
medziagg Bibliotekos veikly vieSinimo tikslais, kai yra gautas nors vieno i$ tévy, globéjy ar riipintojy ir
paties vaiko sutikimas bei Bibliotekos veikly dalyviai yra informuoti, kad bus filmuojama ir
fotografuojama.

50. Bibliotekos pareigos:

50.1. uztikrinti naudojimosi Biblioteka taisyklése nustatyty vartotojy teisiy jgyvendinima;

50.2. teikiant paslaugas vadovautis pagarbos zmogaus teiséms, lygiy galimybiy, teisingumo,
nediskriminavimo, profesinés etikos principais, Bibliotekos nuostatais, ir naudojimosi Biblioteka
taisyklémis;

50.3. patvirtinti ir Bibliotekos interneto svetaingje http://kupiskiovb.It paskelbti naudojimosi
Biblioteka taisykles ir kitus norminius dokumentus, batinus teikiant specializuotas paslaugas;

50.4. skelbti Kupiskio rajono savivaldybés tarybos patvirtintg atlygintinai teikiamy mokamy
paslaugy sarasa ir jy kainas;

50.5. nustatyti patogy Bibliotekos darbo (lankytojy ir vartotojy aptarnavimo) laika, jj keisti tik
iSimtinais motyvuotais atvejais, Bibliotekos interneto svetainéje paskelbus informacijg apie
pasikeitimus, jy priezastis, trukme;

50.6. informuoti vartotojus apie Bibliotekos dokumenty fondg ir teikiamas paslaugas, tobulinti
vartotojy aptarnavimo organizavima, diegti naujas darbo formas;

50.7. uztikrinti, kad lankytojy ir vartotojy poreikiams tenkinti buty panaudojamos Vvisos
Lietuvos biblioteky fondo ir interneto galimybés. Teikti tarpbibliotekinio skolinimo paslaugas pagal
reikalavimus, nustatytus kulttiros ministro jsakymu patvirtintuose Lietuvos Respublikos standartuose;

50.8. uztikrinti Bibliotekos paslaugy prieinamuma negalig turintiems asmenims ir kitoms
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vartotojy grupéms, kurioms reikia specialiy paslaugy ir (ar) aptarnavimo salygy bei esant poreikiui ir
galimybéms, judéjimo negalig turintiems vartotojams dokumentus panaudai pristatyti j namus;

50.9. i8duodant Bibliotekos dokumentus, jranga panaudai tiksliai nurodyti panaudos terming
bei grazinimo data, esant galimybéms, elektroninémis ir Kitomis rysio priemonémis priminti vartotojui
apie Dbesibaigiant] panaudos terming;

50.10. teisés akty nustatyta tvarka ir LIBIS duomeny saugos nuostatais uztikrinti biblioteky
veiklai renkamy ir tvarkomy asmens duomeny sauguma;

50.11. vertinti Bibliotekos vartotojy aptarnavimo kokybe ir ne re¢iau nei kartg per dvejus metus
vykdyti vartotojy (aptarnaujamos bendruomenés) poreikiy ir nuomonés tyrimus, panaudoti jy rezultatus
aptarnavimo kokybei gerinti, naujiems produktams ir paslaugoms kurti;

50.12. rasytiniu Bibliotekos darbuotojo ar nukentéjusio asmens tarnybiniu pranesimu ir (ar)
techninémis priemonémis (filmavimo, fotografavimo, garso jraymo jranga ir pan.) nedelsiant fiksuoti
Bibliotekos teikiamas paslaugas reglamentuojanciy teisés akty pazeidimo faktg ir suraSyti aktg, Su
kuriuo vartotoja supazindinti pasirasytinai (vartotojui atsisakius pasiraSyti, akte daroma zyma apie
atsisakymg);

50.13. jvertinti vartotojo padaryta pazeidimg pagal masto, sunkumo bei poveikio trukmés
kriterijus ir priimti sprendimg dél teisés naudotis Biblioteka ar jos teikiama konkreéia paslauga
(paslaugomis) ribojimo, su kuriuo vartotojas supazindinamas pasirasytinai ar registruotu laisku;

50.14. kreiptis j policijos jstaiga, nustacius neteisétus Bibliotekos dokumenty ar kito turto
pasisavinimo, ty¢inio sugadinimo ar sunaikinimo, viesosios tvarkos pazeidimo atvejus.

VII. BIBLIOTEKA VISIEMS POLITIKOS IGYVENDINIMAS

51. Biblioteka atvira visiems lankytojams jskaitant judéjimo, regéjimo, elgesio ir kity sutrikimy
turincius asmenis, nepriklausomai nuo jy amziaus, lyties ar tautinés-rasinés tapatybes.

52. Bibliotekos patalpy, erdviy aplinka pritaikyta judéjimo, regéjimo ar elgesio sutrikimy
turintiems lankytojams:

52.1. judéjimo negalig turintiems Zzmonéms jrengti specializuoti santechniniai mazgai, liftas,
automatines dury sistemos bei pritaikytos darbo vietos;

52.2. regéjimo negalig turintiems zmonéms Bibliotekos kieme jrengti (jspéjamieji pavirsiai)
specializuoti reljefiniai takai, laipty pakopy zenklinimas. Bibliotekoje galima naudotis Brailio rasto
spausdinimo ir garsiniu teksto skaitymo jrenginiais.

52.3. Elgesio sutrikimy turintiems lankytojams (autizmo sindroma ir kity sutrikimy turintiems
lankytojams) jrengta specializuota relaksacijos erdve, darbuotojai apmokyti atpazinti tokius sutrikimus
ir teikti reikalingg pagalba.

53. Visi lankytojus aptarnaujantys darbuotojai apmokyti teikti reikalinga pagalba judéjimo,
regeéjimo ir elgesio sutrikimus turintiems Zmonéms:

53.1. padéti surasti ir paduoti lankytojui reikalingg dokumenta;

53.2. padeti surasti kompiuteryje reikalinga informacija, pritaikyti kompiuterio Srifta ir kitus
parametrus pagal lankytojy pageidavima;

54.3. regéjimo sutrikimus turin¢ius lankytojus palydéti j jy poreikiams pritaikyta darbo vieta,
nuolat teikti reikalingg pagalba;
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54 4. elgesio ir emocijy sutrikimus turin¢ius Zzmones reikalui esant palydéti j relaksacijos zona,
pasitlyti relaksaciniy priemoniy ir jrenginiy.

55. Bibliotekos darbuotojai vadovaujasi Biblioteka visiems politikos principais nepriklausomai
nuo darbo vietos ar uzimamy pareigy — reikalui esant visi darbuotojai yra pasirenge suteikti reikalingg

pagalba.
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Naudojimosi Kupiskio rajono savivaldybés
vie$gja biblioteka taisykliy
1 priedas

(Vartotojo registravimo Bibliotekoje forma)

BIBLIOTEKOS
VARTOTOJO REGISTRACIJOS KORTELE

Vardas*

Pavardé*

Asmens kodas*

Gyvenamoji vieta (adresas)*

Telefono numeris ir (ar) el. pasto adresas*

I$silavinimas

Profesija

Darbovieté

Pedagoginis vardas, mokslo laipsnis

Mokykla

Klasé / kursas

* privalomi duomenys

Tvirtinu, kad:
e susipazinau su Naudojimosi Kupiskio rajono savivaldybés viesgja biblioteka taisyklémis;
e pateikti asmens duomenys yra tikslas ir teisingi;
e esu informuotas, kad mano asmens duomenys naudojami biblioteky veiklos tikslai (vartotojams
aptarnauti ir jy informaciniam aprapinimui organizuoti, vartotojy apskaitai vykdyti, asmens
tapatybei nustatyti, LIBIS skaitytojo pazyméjimo funkcionavimui uztikrinti).

Sutinku / nesutinku (nereikalingg iSbraukti) gauti informacija apie Bibliotekos paslaugas,
informacijos isteklius, dokumenty panaudos terminus, organizuojamus renginius ir darbo laiko
pakeitimus.

Sutinku / nesutinku (nereikalingg iSbraukti) dalyvauti Bibliotekos vykdomose apklausose, skirtose
gerinti Bibliotekos teikiamy paslaugy kokybe, kurti naujus produktus ir paslaugas.

(vartotojo parasas) (data)
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Naudojimosi Kupiskio rajono savivaldybés
viesgja biblioteka taisykliy
2 priedas

(ParaiSkos dél asmens iki 16 mety registravimo Bibliotekoje forma)
PARAISKA

DEL ASMENS IKI 16 METU REGISTRAVIMO
KUPISKIO RAJONO SAVIVALDYBES VIESOJOJE BIBLIOTEKOJE

1. DUOMENYS APIE PAREISKEJA (TEVA, ITEV], GLOBEJA AR RUPINTOJA):

Vardas*

Pavardé*

Gyvenamoji vieta (adresas)* (gatvés pavadinimas,
namo, buto numeris, miestas / rajonas, salis)

Vaiky globos (rlipybos) jstaigos, specialiosios
mokyklos, ugdymo centro pavadinimas, adresas,
kontaktinis asmuo*

Telefono numeris ir (ar) el. pasto adresas*

* privalomi duomenys

2. DUOMENYS APIE REGISTRUOJAMA ASMEN] IKI 16 METU:

Vardas*

Pavardé*

Asmens kodas*

* privalomi duomenys

AS, toliau pasirases (-iusi), patvirtinu, kad:

1. Susipazinau su Naudojimosi Kupiskio rajono savivaldybés vieSaja biblioteka taisyklémis ir
jsipareigoju prisiimti atsakomybe uZ S$ioje paraiSkoje nurodyto asmens iki 16 mety amziaus
prarastus arba nepataisomai sugadintus Bibliotekos dokumentus, jrangg ir kitg Bibliotekos turtg.

2. Sioje paraiskoje pateikti asmens duomenys yra tikslis ir teisingi.

3. Esu informuotas (-a), kad mano nurodyti asmens duomenys naudojami Bibliotekos veiklos
tikslais (vartotojams aptarnauti ir jy informaciniam aprtpinimui organizuoti, vartotojy apskaitai
vykdyti, asmens tapatybei nustatyti, LIBIS skaitytojo pazyméjimo funkcionavimui uztikrinti).

4. pasikeitus vartotojo asmens duomenims (pavardei, gyvenamajai vietai ar kt.) ar praradus
skaitytojo pazyméjima, buitina nedelsiant informuoti Biblioteka:

(vardas, pavardé, parasas)

3. VARTOTOJO PAZYMEJIMO NUMERIS (pildo Bibliotekos darbuotojas)



